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Iweck und Zielsetzung dieses Dokuments

Im vorliegenden Dokument werden Bedeutung und Wert der Urkunde ausgestellt durch die Q-Linked AG,
definiert. Ziel dessen ist es Klarheit darlber zu schaffen, was die Urkunden Uber die Haltenden der
Urkunden aussagt und was diese genau attestiert.

Wert und Bedeutung der Urkunde

Diese Urkunde dient als formelle Bestdtigung der Q-Linked AG, dass das Managementsystem der
Unternehmung gemass der auf der Urkunde genannten Norm im Bewertungsaudit als wirksam identifiziert
werden konntfe. Die Urkunde wird in Zusammenhang mit einem Audit ausgestellt, welches durch eine
unabhdéngige und neutrale Person durchgefUhrt wird, welche in keiner Weise finanziell an der Ausstellung
der Urkunde beteiligt ist. Ein Interessenskonflikt ist damit ausgeschlossen. Bei dieser Urkunde handelt es sich
ausdricklich nicht um eine ISO-Zertifizierung, die von einer akkreditierten Zertifizierungsgesellschaft
ausgestellt wird.

Bewertungsverfahren

An der Bewertung und anschliessenden Ausstellung der Urkunde sind auf Seite der Q-Linked AG vier
disziplinarisch unabhd&ngige Instanzen beteiligt:

1 - Hauptansprechperson 2 - Stellvertretung 3 - Auditierung 4 - Uberprisfung
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1. Rolle Hauptansprechperson

- Erste Ansprechperson fUr die Unternehmung

- Leitung des Kick-Offs sowie des Implementierungsprojekt

- Terminiert das interne Audit, sowie das Bewertungsaudit in Abstimmung mit den jeweiligen
Personen

2. Rolle Stellvertretung

- Vertretung der Rolle Hauptansprechperson bei etwaigen Abwesenheiten
- Durchfuhrung des internen Audits

3. Rolle Auditierung

- DurchfUhrung des Bewertungsaudits

- Uberprifung der Wirksamkeit des implementierten Managementsystems

- Sicherstellung von Unabhé&ngigkeit und Objektivitat: die Rolle Auditierung darf nicht von der Rolle
Hauptansprechperson oder deren Stellvertretung Ubernommen oder beeinflusst werden

4. Rolle Uberprifung

- Stichprobenweise Uberprifung des Bewertungsprozesses gemdss einzelner Normanforderungen
- Sicherstellung der Unabhd&ngigkeit
- Ausstellung der Urkunde mittels elekironischer Signatur
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Ergebnis der Bewertung (Pflichten und Rechte der Urkundenhaltenden)

Einmalige Urkunde Fir einen Zeitraum giiltige Urkunde

erkennbar am angegebenen Stichtag erkennbar am angegebenen Gdulfigkeitszeitraum

Die Urkunde ist fUr die darauf angegeben Dauer
gulltig. Ist der Zeitraum abgelaufen, ist eine
Neubewertung vorzunehmen.

Die Urkunde bescheinigt eine Wirksamkeit des
Managementsystem am angegebenen Stichtag.

Die Urkunde ist nur fUr den darauf angegeben
Bereich der Unternehmung gUlfig. Bei einer
Die Urkunde ist nur fir den darauf angegeben | Anderung des Umfangs des Managementsystem

Bereich der Unternehmung gultig. verliert die Urkunde auch innerhalb des
angegebenen GUltigkeitszeitraumes inre
Gultigkeit.

Die Urkunde ist nur in Verbindung mit der aktuellen Fassung des vorliegenden Dokumentes gultig.

Die Unternehmung verpflichtet sich Ihre eigene Kundschaft darauf hinzuweisen, dass es sich bei der
vorliegenden Urkunde nicht um eine ISO-Zertifizierung handelt. Diese Information ist fransparent zu
behandeln. Das vorliegende Dokument darf bei der Kommunikation verwendet werden.

Die Urkunde und das zugehdrige Label dirfen &ffentlich zugdnglich gemacht werden (z. B. auf der
Homepage des Unternehmens). Sie durfen jedoch nicht mit einem Produkt in Verbindung gebracht
werden. Es handelt sich ausdricklich nicht um eine Produkizertifizierung, welche eine Konformit&t in
irgendeiner Weise bestatigt.

Die Unternehmung verpflichtet sich die Q-Linked AG darUber zu informieren, sollten bei einem Audit
(z. B. ein Lieferantenaudit) Nicht-Konformit&ten erkannt werden.

Pflichten und Rechte der Q-Linked AG

Die Pflichten der Q-Linked AG sind in den vier Rollen Hauptansprechperson, Stellvertretung, Auditierung
und Uberprifung beschrieben. Die Q-linked AG muss sicherstellen, dass die Personen, welche die
beschriebenen Rollen ausfUhren, die entsprechenden Kompetenzen aufweisen. Die Personen, die
auditierende Tdatigkeiten ausfGhren muUssen nachweislich geschult sein. DarUber hinaus hat die
Q-Linked AG die Pflicht die Unternehmung zu informieren, sollfen Anderungen am vorliegenden
Dokument wirksam werden.

Die Q-Linked AG hat das Recht die Rolle 3 Auditierung des Bewertungsverfahrens extern zu vergeben.
Dabei muss sichergestellt sein, dass die externe Person die notwendigen Kompetenzen nachweislich
besitzt.
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